
PROGRAM CSR 
PERUMDA TIRTA KENCANA

KOTA SAMARINDA



Air bersih adalah kebutuhan dasar yang vital bagi kehidupan. Namun,
masih banyak keluarga miskin ekstrem yang belum memiliki akses air
minum perpipaan karena keterbatasan biaya pemasangan sambungan
rumah.
Sebagai bentuk kepedulian nyata, perusahaan berkomitmen melalui
program CSR untuk membantu masyarakat miskin ekstrem
mendapatkan akses air bersih yang layak, guna meningkatkan
kesehatan, kesejahteraan, dan taraf hidup mereka.



DASAR PELAKSANAAN

1.Program CSR Perusahaan
2.Dukungan program pemerintah

pengentasan kemiskinan ekstrem
3.Komitmen peningkatan pelayanan

air minum



Tujuan Program:
• Memberikan akses air bersih kepada masyarakat miskin
ekstrem
• Meningkatkan derajat kesehatan masyarakat
• Mengurangi ketergantungan pada sumber air kurang layak
• Mendukung percepatan penghapusan kemiskinan ekstrem
• Meningkatkan kualitas hidup dan kesejahteraan penerima
manfaat



Sasaran Program
• Terdaftar di Disdukcapil atau data resmi
pemerintah
• Kategori miskin ekstrem berdasarkan hasil
verifikasi
• Belum memiliki sambungan rumah air minum
• Termasuk dalam area Unit Pelayanan Wilayah 
I, II, III & IV Perumda Tirta Kencana 



Bentuk Bantuan
• Pembiayaan pemasangan sambungan rumah baru
• Penyediaan material standar sambungan pelanggan
• Pemasangan meter air
• Edukasi penggunaan air bersih dan pembayaran
rekening secara tertib



MEKANISME PELAKSANAAN
1.Pendataan calon penerima bersama

pemerintah daerah/kelurahan
2.Verifikasi lapangan oleh tim Perumda
3.Penetapan penerima bantuan
4.Pelaksanaan pemasangan sambungan rumah
5.Monitoring dan evaluasi pemanfaatan program



Bagi Masyarakat:
• Akses air bersih aman dan berkelanjutan
• Menghemat biaya pembelian air
• Meningkatkan kesehatan keluarga
• Mendukung pola hidup bersih sehat
Bagi Perusahaan:
• Meningkatkan citra dan kepedulian sosial
• Mendukung target layanan air minum
• Memperkuat hubungan dengan masyarakat



Indikator Keberhasilan Program
✔ Jumlah sambungan rumah terpasang sesuai
target yang ditetapkan
✔ Meningkatnya akses air bersih bagi keluarga
miskin ekstrem
✔ Tingkat kepuasan penerima manfaat yang tinggi
✔ Berkurangnya masyarakat yang belum terlayani
jaringan pipaan air minum



CSR Penyambungan Sambungan Rumah Air Minum sebagai wujud kepedulian nyata perusahaan.
Mendukung peningkatan kesejahteraan melalui akses air bersih yang layak, berkelanjutan, dan terjangkau bagi seluruh lapisan

masyarakat.
Semoga program ini memberikan manfaat langsung bagi masyarakat dan mendorong pembangunan daerah yang inklusif dan

berkelanjutan.



TARIF SOSIAL KHUSUS
(PELANGGAN MISKIN EKSTREM DAN MISKIN)



DOKUMENTASI

BANTUAN SAMBUNGAN LANGSUNG WARGA JL. PURWOREJO, LEMPAKE 2023BANTUAN SAMBUNGAN LANGSUNG WARGA JL. PURWOREJO, LEMPAKE 2023

BANTUAN MISKIN DAN EKSTRIM MISKIN 2023BANTUAN MISKIN DAN EKSTRIM MISKIN 2023

BANTUAN SAMBUNGAN LANGSUNG WARGA BERAMBAI 2026BANTUAN SAMBUNGAN LANGSUNG WARGA BERAMBAI 2026

DONOR DARAH 2025DONOR DARAH 2025



DOKUMENTASI

KEGIATAN GERAKAN PERAHU KETINTING PUNGUT SAMPAH 2025KEGIATAN GERAKAN PERAHU KETINTING PUNGUT SAMPAH 2025

GO TO SCHOOL SMA 1 (FEBRUARI) 2024GO TO SCHOOL SMA 1 (FEBRUARI) 2024PENYERAHAN PENGUMPULAN SUMBANGAN PMI OLEH PELANGGAN 2026PENYERAHAN PENGUMPULAN SUMBANGAN PMI OLEH PELANGGAN 2026

GO TO SCHOOL SMA 3 MEI 2026GO TO SCHOOL SMA 3 MEI 2026



DOKUMENTASI

PENDATAAN PELANGGAN KATEGORI EKSTRIM MISKIN DAN MISKINPENDATAAN PELANGGAN KATEGORI EKSTRIM MISKIN DAN MISKINPENUANGAN ECO ENZYM 2025PENUANGAN ECO ENZYM 2025

PENDATAAN PELANGGAN KATEGORI EKSTRIM MISKIN DAN MISKINPENDATAAN PELANGGAN KATEGORI EKSTRIM MISKIN DAN MISKINPEMBAGIAN AIR GRATIS 2023PEMBAGIAN AIR GRATIS 2023



RINCIAN PENGIRIMAN TANKI AIR BANTUAN 
JANUARI 2026 FEBRUARY 2026



RINCIAN PENGIRIMAN TANKI AIR BANTUAN 
MARET 2026 APRIL 2026



RINCIAN PENGIRIMAN TANKI AIR BANTUAN 
MEI 2026



REALISASI ANGGARAN CSR 2024
Total alokasi dana sebesar Rp 800.000.000 telah dikelola dengan rincian
realisasi sebagai berikut :

REALISASI DANA (74%)

TOTAL : Rp 800.000.000 TERPAKAI : Rp 592.000.000
SISA : Rp 208.000.000

Berikut Lampiran Bukti Pekerjaan : 



REALISASI ANGGARAN CSR 2025
Total alokasi dana sebesar Rp 800.000.000 telah dikelola dengan rincian
realisasi sebagai berikut :

REALISASI DANA (72%)

TOTAL : Rp 800.000.000 TERPAKAI : Rp 578.076.990
SISA : Rp 221.923.010

Berikut Lampiran Bukti Pekerjaan : 



REALISASI ANGGARAN CSR 2026
Total alokasi dana sebesar Rp 800.000.000 telah dikelola dengan rincian
realisasi sebagai berikut :

REALISASI DANA (64%)

TOTAL : Rp 800.000.000 TERPAKAI : Rp 282.665.900
SISA : Rp 517.334.100

Berikut Lampiran Bukti Pekerjaan : 



TERIMA KASIH
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